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A Javier Dario Restrepo se le considera el maxeferente en asuntos de ética
periodistica en América Latina. En tal condicidictal regularmente talleres para sus
colegas de la region en la Fundacion para un NBeviodismo Iberoamericano (FNPI),
que tiene como su emblema la frase ya antologitaPoEmio Nobel de Literatura
Gabriel Garcia Marquez: “La ética no es una condicbcasional, sino que debe
acompafar siempre al periodismo como el zumbideosicardon”.

“El zumbido y el moscardon” es precisamente elditlel libro que la FNPI y el
Fondo de Cultura Econdmica publicaron el afio 26804de el maestro Restrepo rescata
las lecciones esenciales que imparte en sus wliesde 1995, complementado con una
seleccion de preguntas y respuestas acumuladasédrences en el Consultorio Etico
que atiende a traveés de la pagina web de la FNPI.

“Si alguien ha pensado que el periodismo es unoo§ienple y sin riesgo, este
libro bastara para desencantarlo. Ha sido esanitounia experiencia de 40 afios y con
una pasion tan viva que parece haber nacido ayeraftana”, escribi6 Tomas Eloy
Martinez en el prélogo de “El zumbido y el moscafdd&n ese mismo texto, el autor
de “Santa Evita” recuerda cuando William Faulknietaiminé en una entrevista que “el
novelista debe ser amoral y no vacilar ante nagadejimpida completar su obra”. Una
sentencia que Truman Capote trasladé al periodisonee le reportd tanta fama como
detractores mientras instalaba la narrativa deaush.

El debate quedo instalado. Para Tomas Eloy Martiglgzostulado de Faulkner
“de un fin justificado por cualquier medio quizaasealido para un novelista
atormentado por su imaginacion. Pero en el casmeebdista —afiade— la ética es
exactamente la inversa: ni el mejor de los finasifjoa la amoralidad, o inmoralidad,
de los medios que se empleen. Asi como los essitoo piensan en lector alguno
cuando crean, los periodistas estan obligados ébd@mpo a servir a su audiencia,
evitando el escandalo y los golpes de efecto, petéadola con noticias genuinas e
investigaciones serias”.

Fue Defensor del Lector en los diarios El Tiemp&lyColombiano, imparte
lecciones en los postgrados de las universidagldod Andes y Javeriana, carga una
experiencia de 40 afios de reportero en prensataescrotras tres décadas en la
television y es autor de nueve libros. Con esattayia, Javier Dario Restrepo no solo
encarna ese “deber ser” del periodismo planteadd @més Eloy Martinez, sino que lo
asume como una suerte de apostolado desde un goai® Colombia, donde la
violencia politica y social es un contradictorioré®@o fértil para que sigan surgiendo
alli grandes plumas literarias y periodisticas.

La siguiente entrevista de Restrepo con ComurinagiMedios tuvo lugar en
Buenos Aires, durante un encuentro de académicpsripdistas de toda América
Latina, de Estados Unidos y Europa, convocadoslgdkDC (Asociacion por los
Derechos Civiles) para reflexionar y debatir solarecensura encubierta, tal vez la
mayor amenaza actual contra la libertad de infordmaajue se ejerce sobre todo a
través de las carteras publicitarias de los gobgesnempresas privadas. Otro desafio
creciente para la ética periodistica.

Una “metafora benévola”
—¢ Usted se considera uguru de la ética periodistica?



—Me dicen asi y es una expresion muy abrumadowdnyito que lo digan asi,
porque generalmente entre periodistas utilizamoas uexpresiones que todo mundo
entiende que son metéaforas. A lo largo de mis dass;ircunstancias me han obligado a
estar estudiando y hablando de este tema siempted Do concibe esta entrevista conmigo
hablando de otro tema, de politica, o de literatsireo para hablar de esto. Si me invitan a
conferencias es a que hable de ética. Me invittllexres, que es talvez el escenario mas
privilegiado, y ahi estoy durante dos dias hablaomo los colegas de este tema. Ellos
proponiéndome sus temas; yo, complementandoselmsiahas veces orientando como
producto de otras conversaciones anteriores. Rile®, como todo mundo me ha visto
hablando de este tema, escribiendo sobre esteytéimeiendo conferencia sobre el asunto,
dira “si, este es el sefior que habla sobre la’éti@ntonces hay que utilizar una metafora:
“es elgurl’. Pero lo miro como una metéafora. Y una metaf@advola.

—Una metéafora benévola que responde a una camparfa tbda una vida en

pro de la ética periodistica. ¢Ha tenido éxito ersa campafa?

—Yo establezco un referente. Hace méas de 30 afidSplembia se organiz6 un
grupo de conferencistas, que iba por las princgpaleidades, congregando a los
periodistas para hacerles unos cursos. Yo iba esgayrupo, con el tema de la ética, y
el tema de la ética ocupaba un cuarto o quintarldgedos los otros temas: de técnica,
como hacer informacion econdmica, informacion pjtcdmo redactar, ésos eran
prioritarios. En este momento, la ética practicames un tema unico, que convoca, los
otros como que se le subordinan.

En eso tuvo mucha vision Garcia Marquez. Despukgrteer taller de ética
gue hicimos en la FNPI, conversando con Jaime Apelldirector ejecutivo, decia: “yo
creo que vamos a tener que poner un componente para todos los talleres que se
hagan en la Fundacion, porque se reclaman. Es, @stos temas tienen su columna
vertebral en lo ético”.

Hay otra observacion que tengo y que me sirve de Ipara responder su
pregunta. Es el Consultorio Etico que tengo erdlgima web de la Fundacion. Ya van
mas de 640 respuestas y siguen llegando pregihtasando el periodista se pregunta
y se plantea dilemas éticos es porque se le est@ifolo una sensibilidad ética.

Y un tercer aspecto. Sigo con mucho interés todssdebates en los medios,
bien sean columnas de opinion en la prensa, eadia b en television, y cada vez es
mas frecuente en esos debates el tema ético, quedsomucho con un despertar que
ha habido en el mundo. Hay circunstancias que saoy élocuentes de lo que es la
inquietud de la humanidad en este momento, contuéosucedié con Enron y todas
esas compafias que colapsaron. Fue evidente pgenta que ese colapso se habia
debido a una quiebra ética antes que a cualquigrcatisa. Y dentro de la filosofia de
las empresas, ya entra a ser parte como un pregapodispensable el valor ético, en
cuanto el valor ético vende.

Parece brutal decirlo de esa manera, pero sin gmbaspalda un argumento
gue daba Adela Cortina y después lo repiti6 FermeéBalvater en unas conferencias a
empresarios en Bogota. Y es esto: la clienteladat un negocio es aquella que
encuentra credibilidad en la empresa. Si hay cilethd el cliente se mantiene fiel. Y la
credibilidad es un valor ético. Es la razén pogue se llega a la conclusion de que la
ética vende y las empresas lo estan entendiendo asi

—Para decirlo de manera figurada, con la célebre i de Garcia Méarquez,
entonces el zumbido se esta imponiendo, el moscandgsta respondiendo.

—Si, creo que en el periodismo es cada vez masreeidPor ejemplo, la gran
preocupacion acerca de si los gobiernos dan o hbicjgad es porque hay una crisis
econdmica en los medios, y los medios estan ddasaglorlo mismo que descubrieron



los empresarios. Con mucha mayor razén en los meéioproducto que nosotros
entregamos a los consumidores, es un productogjaate todo hecho de credibilidad.
La gente oye tu noticiero, o lee tu periédico, perquiere creer en alguien. Si la gente
no estuviera predispuesta a creer en eso, no cammiaperiodico y eso ya es un
requerimiento ético y los medios lo estan enterttieha prueba es que las empresas
periodisticas mas fuertes en este momento, sonesagrque han entendido la
necesidad de formularse sus concepciones éticamfyontarlas con lo que son los
valores éticos esenciales. Una empresa se consobaao tiene valores.

—¢ Cuadles son esos valores éticos esenciales?

—Compromiso con la verdad es lo esencial para uodista, y apoyando ese
compromiso con la verdad, la responsabilidad parala sociedad es sobre todo la
independencia.

Cuarto poder: una via equivocada

—La responsabilidad con la sociedad se vincula atescompromiso con la
verdad. Pero en esta responsabilidad con la societlahay otros valores
incorporados que también tienen que ver con la é&; como, por ejemplo, la no
discriminacion, la apuesta al pluralismo. ¢Los medis estan respondiendo en esta
segunda instancia?

—Se esta abriendo la conciencia de los medios,ayesnse estd abriendo por la
via de la reflexion sino por la via de los hechas hechos convencen a los medios de
gue el medio que mas llega a la sociedad no eseskpprce el periodismo como un
poder sino como un servicio. Cada vez hay mas déaoaa de todos los poderes, y
obviamente si el medio se cree aquella ficcion uke &g el cuarto poder, entra por una
via equivocada. La prueba es que los medios qumres@rometen en todo con una
causa politica, pierden credibilidad de inmedi&omismo que le pasa al periodista.
Periodista que se ve metido en una causa poléscan periodista que inmediatamente
pierde credibilidad y la gente sabe que esta @icgerde un nombre, de un partido, pero
gue no esta al servicio de todos.

—¢ Eso quiere decir que el periodista tiene que seeutral? ¢ Usted cree en la
neutralidad?

—Creo en la neutralidad en cuanto la distanciasguoma. Es la distancia que
permite mirar al uno y al otro para servicio deotadEn ese sentido, la neutralidad; no
aquella neutralidad que es una cémoda posiciomartribuna en donde el periodista no
se unta, no se contamina de realidad. Esa nonesutealidad ideal para el periodista. La
neutralidad ideal es aquella que utiliza como stesia de conocimiento para un mejor
servicio, porque el fin y el cabo del periodistaraasmitir conocimiento.

—Es decir, el periodista tiene pleno derecho a tensu posicion frente al
mundo, una concepcién ideoldgica o doctrinaria, ifaso una militancia partidista,
pero debe saber establecer la distancia cuando traja profesionalmente. ¢Esta
seria la formula?

—El periodista esta en las dos posiciones. Uneaidossuya, personal, que es
justamente la opcion politica, religiosa, sociatjeportiva también, que él toma. Pero
cuando esta en plan de servicio a la socieda@bél gue tiene que entregar algo de si.
Si atendemos a Ryszard Kapuscinski es entregar algo; hay que entregarlo todo. Esa
es la posicion muy radical, de la cual él mismajesmplo. Y parte de esa entrega es
justamente que aquello que yo pienso, que yo @e@ara mi. Pero cuando estoy en
plan de servirle a la sociedad, busco elementodegs@van a todos y practicamente
renuncio, como renuncia uno a sus afectos o a esefattos cuando tiene hacer una



informacion. Si el personaje de la informacion e dien o te cae mal, eso es
secundario. Es el personaje de la informacion yactahlo tengo que dar.

—Coincido plenamente con lo que usted dijo, acerae que el periodista no
debe creerse esto de que la prensa es el cuarto pod,Si no es eso, qué es?

—Si. No creo en lo del cuarto poder. En primer lygaque la prensa no puede
considerarse poder. El poder corrompe.

—¢,Es un contra-poder, como dicen algunos?

—Es una de las formas. Le oi eso al defensor dirlee El Pais de Madrid: el
periodismo es el contra-poder. No me gusta el aprgorque tiene un elemento
negativo. No. El periodismo, el periodista es agugue esta distante del poder para
ayudar a poner ese poder al servicio de la gemtaniEconcepcion debe ser eso. Y,
desde luego, mantenerse prevenido frente del pofless que el poder hace dos
transformaciones en las personas. Hay una tranatidm en el ego de las personas y
hay otras transformaciones que limitan sus capdegjasus conocimientos. El poderoso
s6lo conoce una parte de los hechos, la que cdassli poder. Pero desconoce la otra.
Y a eso se deben todas las arbitrariedades, tadaknitaciones del poderoso, que
ademas de su ego, tiene limitado el conocimiento.

—¢ Usted diria que la ética tiene una base moral?

—Es que hay una diferencia mas tedrica que reat é&tica y moral. Hay una
expresion que aclara mucho cuando se dice “hayoiaagtica y muchas morales”. Por
qué, porque la moral es la aplicacién concretaoditito. La razon de que se diga que
hay una sola ética es porque la ética es la obadide la naturaleza. Y la naturaleza es
igual para todos. Y no obstante ser igual paragotene que estarse descubriendo
constantemente. Un acto ético, precisamente, egctinde conocimiento, de nuevo
conocimiento de la naturaleza humana. Y puestolgsieseres humanos somos tan
diversos —y estamos condicionados por tantos amesiempor tantas circunstancias
diferentes— por eso hay distintas aplicacionesodétito y por eso se habla una sola
ética y distintas morales.

“Estar metido en la mierda sin contaminarse”

—El periodismo no es cuarto poder, no es un contpeder, pero esta
permanentemente expuesto a la influencia de los pas. En Chile, por ejemplo, se
habla de los poderes facticos, aquellos que sin astegitimados son tal vez los
poderes reales: poderes empresariales, religiosascétera. ¢COmo se manifiesta
esta situacion en paises donde la polaridad y latemsidad de los conflictos es
mayor; como por ejemplo en Colombia?

—Es uno de los retos mas dificiles para el petiadislo expresaba alguien en
palabras gruesas: “Estar metido en la mierda, amaminarse de ella”. Y es lo que le
toca al periodista. Y cuando uno examina eso, asdmse da cuenta que ésta no es una
profesion cualquiera. Ni la gente de esta profepidede ser cualquier tipo de persona.
Se necesita una personalidad muy vigorosa y sodeerhuy apegada a unos principios
y a unos valores. Y es el referente que a unave piara entender el fenomeno de tanto
periodismo mediocre. Porgue siente que se creeguea profesion facil. Las mismas
universidades no se han dado cuenta de lo exigeetes esta profesion, porque como
estan empefadas en otros asuntos, entonces seamagie esta es una profesion facil
porque no tiene matematicas. Es el pensamientacomasn.

Pero aparte de eso, toda la exigencia de tipo étiediene la profesion es la que
muy pocas profesiones tienen. Esto si lo tienegressente esa exigencia. El periodista
que sirve plenamente a la sociedad a través d&demacion, en primer lugar es un
hombre del espiritu, porque al fin y al cabo nasottratamos con materiales del



espiritu. La palabra es un material espiritual, rezonamiento, el andlisis, el
conocimiento mismo de los hechos. ¢ Una noticiaeg@€éEs la abstraccion de un hecho,
convertido en un material espiritual. ¢ Qué es uasef qué es un parrafo, qué es una
narracion? Esa consideracibn muy pocas veces & pam cuando uno se la hace,
entiende, primero, porque es una profesion deltardignidad y, luego, tan exigente.

—¢A quién corresponde en rigor la vigilancia, la suervision del ejercicio de
la ética en los medios?

—A cada persona. Porque la ética tiene estudiausingNo puede ser impuesta
desde fuera. Es una decision personal e intrabkfetino es ético porque le da la gana.
Y fijese que al utilizar esa expresion estoy pgud@icdo un descubrimiento que me
impactd cuando lo encontré. Hacia reporteria déorasktdbamos preparando una
programacion especial para semana santa y el alirdet noticiero supo que en un
pueblito cercano a Bogota estaban reunidos undsgtes) Entonces se le ocurrié una
idea muy brillante. Me dice “vayase y entrevistesas tedlogos, pregunteles usted por
qué creen en Dios”. Claro, me dieron toda suerteesieuestas, pero la que me impacto
fue la de un tedlogo bogotano, que dijo “¢ por qeé en Dios? porque me da la gana”.
Crei que era una especie de broma, y le pedi exgit. Me dijo: “Mira, cuando a uno
algo le da la gana es porque entra en la via dedoional, Dios no puede ser el
resultado de una racionalizacion. Si yo creo ers@®simplemente por la misma razon
por la que amo a alguien, los verdaderos amorsgjdoenamorados, hombre-mujer, o
actualmente hombre-hombre, etcétera, verdaderageamson el resultado de la
decision de la voluntad”.

Ya después, estudiando el tema, me encuentro anonaHArendt. Ella a su vez
cita a san Agustin, cuando dice, la voluntad estésaque el conocimiento y echa por la
borda todo lo del siglo de las luces. Sabemos bsigle de las luces fue el siglo de la
arrogancia intelectual de la humanidad, de senogrmpr el conocimiento el ser humano
era el rey de la creacion. El conocimiento es apenaelemento para la decision de la
voluntad, pero primero es la voluntad. Y vuelvastoeyo quiero esta profesion porque
me da la gana; yo quiero a mi mujer porque me dgaitea; yo amo a Dios 0 conozco a
Dios o admito la existencia de El porque me daataag

—En ese sentido. ¢Es licito, es conveniente, lastemncia de organismos
institucionalizados que actuan como tribunales étas, por ejemplo de los colegios
de periodistas o de las federaciones de medios?

—A mi juicio es una equivocacion, y esa discusi@rdimos en el Circulo de
Periodistas de Bogota. Yo participé en la redacdénCaédigo de Etica y tuve que
trabajar para que la asamblea aprobara el codggmgntré que uno de los principales
obstaculos que tenian para la aprobacion del cpdrggporque pensaban que aceptar el
codigo era aceptar un tribunal. La ética no se meptesde afuera, lo que debe existir, y
es lo que creamos alli, es una Comision de Etiesegtudie casos y al estudiar casos se
dé cuenta de si el Codigo de Etica esta ajustantoaola realidad.

Los cddigos de ética deben responder a las reakddas de hace cincuenta
afos respondian a las realidades de entoncese lbsydtienen que responder a otros
tipos de realidades y ese es el papel de esa éomis otro no es el papel, porque la
ética no es susceptible de convertirse en un iblos preceptos éticos siempre son
convicciones de estudio que estan orientando, gaerhel mismo papel de la brujula.
Si entonces, estas como despistado, no sabes pde @8 la cosa, la brujula te dice el
norte es éste, no dice otra cosa. El norte esyésbehay mas. Los coédigos exactamente
dicen lo mismo: el norte es éste, los valores stosé Usted dira si los sigue o no los
sigue, que es la misma actitud mental en que se poo frente a una brdjula, uno
decide si sigue eso 0 si sigue sus propios palpigs propios caprichos.



—Pero pongamonos en el caso, como ocurre e menude, periodistas que
violan permanentemente los preceptos éticos y suusicion es detectada por este
tipo de comisiones. ¢ Ese periodista merece segujereiendo la profesion? ¢ Quién
le puede impedir seguir siendo periodista? ¢ Quié Isanciona?

—Ahi es donde aparece otro aspecto muy interedamtdacion entre ética y ley.
Debiera predominar la ética, y si todo mundo fugfeo no se necesitarian las leyes.
Las leyes se necesitan cuado alguien no quiergtisery esta perjudicando el bien de la
sociedad. En el caso que planteas, la sancion g& por ética sino por una ley. La ley
gue se da a si misma la agremiacion periodisticdetensa, primero, del buen nombre
de la profesion, pero a través de esa defensaudel hbombre de la profesion esta la
defensa del interés social. La sociedad necesitadigas a los que le pueda creer y
estas personas anti-éticas estan atentando caara&Eptonces alli, puesto que no es
suficiente la ética, hay que aplicar la ley.

—La ley de la propia organizacion, periodistica.

—De la propia institucion, claro.

—Desde la perspectiva de la sociedad ¢,como obsensted organizaciones al
estilo de la Veeduria Ciudadana de la Comunicacio®ocial de Pera, que dirige
Rosa Maria Alfaro, y que representan emprendimients de la sociedad civil para
establecer observatorios de los medios? ¢(A su jucieste es un elemento que
fortalece la ética?

—Si. La fortalece en el sentido de que hace ariteegaas consciente de su poder
frente a los medios y a su vez les esta dando atesipara actuar como personas frente
a los medios. Y es muy importante lo de la Veederiaeste sentido. Una de las
urgencias sociales es convertir a los receptorasfdamacion, en receptores activos,
receptores criticos. Es el mismo fendmeno que sdrade al analfabetismo. Un
analfabeto es alguien privado de una herramiergdaced para desempefarse en la
sociedad y para ser mas libre. Frente a los mdtgsun analfabetismo. Quien es
incapaz de reaccionar como persona frente a losomedta sometido, pasivamente
sometido, y por consiguiente es manipulable. Sartilal se reduce a cero y su dignidad
también.

Entonces hay toda una motivacion ética fundamemtadse sentido. Cuando se
trata de convertir a los receptores de informaeildpersonas que tienen una capacidad
de tomar decisiones y de hacer un ejercicio crftmate a los medios.

Este si que es un tema hermoso: la alfabetizacidosemedios. En ese sentido
se esta trabando en Peru, donde tenemos a Rosa Mii@rio, que ha trabajado en eso.
Y en Chile esta Fuenzalida...

—Si, Valerio Fuenzalida...

—Que también ha trabajado en este sentido. Esauydanto. Uno desearia que
eso fuera mucho mas rapido y que se incorporaran,emplo, a los pénsums
escolares, de ensefianza media, de universidad ycjuso fuera objeto de la difusion
masiva a través de los medios, de una educaciérgieaé de una alfabetizacion
enérgicaY de identificacion de los medios, también, fomos estos problemas que uno
ve que existen en relacién con los medios, conatluso de los medios. Esa perversion
que introducen los medios, particularmente, endbaré de consumo. ¢Qué hacemos
frente a eso? Las leyes del Estado no sirven gata. rson inaplicables o son de una
aplicacion muy transitoria. Lo que realmente camidikas cosas, particularmente frente
a las dictaduras de los medios, es cambiarlessebdiuro a la gente a través de la
alfabetizacion de los medios.



