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Prof. Guillermo Castillo Sénchez.

Hace pocos meses, nuestra Escuela se vio enfrentada a una
reformulacion de su plan de estudio VY programas de asighaturas,
producto de la culminacién de una etapa de formacién de
profesionales y como paso a una siguiente en la cual se diferencia
claramente lo netamente profesional. en cuanto habilidades para
ejercer una funcién laboral, v lo netamente universitario, con el
otorgamiento del Grado Académico de Licenciado. Se concretaba,
de esta manera, un cambio sustantivo que se habia puesto en
marcha, de manera formal, hacia va algunos afos en toda la
universidad. Sin embargo, y con todo lo avanzado en este terreno,
la discusion no parece haber terminado. Son ya historia antigua las
continuas reformas curriculares a las que se ha enfrentado no sdlo
nuestra Escuela. sino las otras escuelas de Periodismo que han
existido v que existen en nuestro pais. Ademds, con la Reforma de
la Educacién Superior y la aparicién de los institutos profesionales,
que también ofrecen la carrera de Comunicacion,con diferentes
menciones, el problema se ha complicado atin mas.

Quizds una de las dificultades que aparece en primer plano es la
definicién de un perfil profesional comin, desde el cual se vayan
ajustando las diferentes asignatluras que sirven para completar esa
formacién. Ahora bien, ;cémo se define un perfil profesional,
dentro de un contexto de constante renovacion tecnolgica y
aparicion de nuevas funciones para el especialista en comuni-
cacion? Este es quizés el punto que complica alin més el asunto,
ya que muchas veces los disefios curriculares toman en cuenta
esta variable desde la perspectiva tedrica o bien netamente
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profesionalizante, sin  considerar que ambos aspectos son
importantes.

Al mismo tiempo, al ser la comunicacisn un quehacer que se
nutre de diferentes clencias afines, los modos o tendencias nuevas
suplen rapidamente concepciones méas clasicas en lo tedrico, v se
irponen en las reformas curriculares, sin mayor andlisis,

Tenemos entonces que al enfrentar el disefio de un curriculum
para la formacién de comunicadores sociales nos encontramaos,
por una parte, con el problema de definir los conocimientos y
habilidades necesarias que tiene que adquiric el alumno para
desemnpefar sus funciones en un contexto muchas veces
cambiante y por otro lado, el desarrollo tedrico que se sitia en un
plano afn un poco ambiguo en relacién a que es lo importante y
que es lo prescindible.

FUNCIONES DEL ESPECIALISTA EN COMUNICACION

Las funciones que debe desempenar el egresado de
Comunicacién  son, tanto en Chile como en paises mas
desarrollados, bastante amplias. Las mas tipificadas son aguelias
ligadas al Periodismo, pero también pasan por labores en
publicidad, relaciones publicas, extension, capacitacion, difusidn
de innovaciones, animacién cultural, comunicacién organizacional,
planificacién, comunicacién audiovisual, evaluacidn, investigacién
en comunicacién, etc,

Hay, evidentemente, una analogia entre la formacién basica dej
comunicador con la del Licenciado en Ciencias Médicas. Es decir,
ambos poseen una formacién a la que hay que anadir una
especializacién paralela o posterior.

Este fue unc de los objetivos del programa de Magistratura en

Comunicacién Social iniclado en el Departamento hace va tres
afios.

A & concurren profesionales de diferentes areas, incluyendo
evidentemente a periodistas, para lograr una formacidn especiali-
zada en el campo de la comunicacién y aplicar este conocimiento
en sus respectivos campos de trabajo e investigacidn. No obstante
lo avanzado, habria que sedalar que la experiencia nos ha
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ensefiado que es necesario ampliar atn mas la gama de
posihilidades de especializacién, considerando la heterogeneidad
de los alumnos de postgrado que se interesan y siguen el
programa, vy la necesidad de profundizar algunos campos de
investigacién y de teoria, que no se cubren convenientemente
hasta ahora. La idea de I tendiendo hacia una formacién mucho
més profunda v especifica estg presente cada dia con mas fuerza
en la mayoria de los paises desarrollados, y se justifica plenamente

si consideramos el listado de tareas ¥ dreas que mencionamos
anteriormente.

En esta misma linea se enmarca el proyecto de un programa de
postitulo, dedicado exclusivamente a profesionales de la
comunicacién, que tienen como objetivo el completar y
profundizar la formacién en todos los campos del periodismo,
Como todos sabemos, una vez egresado de Ia Escuela, el
periodista inicia un trayecto profesional que lo va derivando hacia
una de las &reas naturales en las cuales se divide su quehacer,
leanse economia, gobierno interior, relaciones exteriores, sucesos,
ciencia, educacion, trabajo, etc. Esta especializacién préactica ha
dado muchas veces excelentes resultados, pero depende
exclusivamente del talento v/o preocupactén de la persona que se
enfrenta con ese desafic. Al mismo tiempo, es frecuente escuchar
criticas al escaso manejo de alqunos colegas en materias que para
un economista o un cientista politico son elementales. Por esta
razon, el capacitar a los egresados en alguna drea especifica es

una fabor que no es ajena a nuestra Escuela v deberia ser
concretada en el futuro inmediato.

La formulacién del curriculum

Volviendo al tema inicial de este articulo, se podria decir que la
formulacion de un curriculumn pasa necesariamente por definir
claramente objetivos a lograr, el perfil profesional deseado y las
dreas que apoyan esta formacién. Es decir, si partimos de la base
de que es necesario, por ejemplo, el correcto uso vy aplicacidn del
idioma castellano en el campo perlodistico, ;qué asignaturas seran

las encargadas de brindar esa base?, ;con qué contenidos y
duracicn?

Tal es el trabajo que permanentemente se debe llevar a cabo,
para evaluar los resultados -de la aplicacién del curriculum y
modificar el plan o programas de la carrera cuando sea necesario.
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Con todo, se ha logrado ir definiendo grandes areas curriculares
que agrupan a varias asignaturas, orientadas a un obijetivo comiin
en cuanto a entregar conocimientos, habilidades y contenidos que
se visualizan como imprescindibles tanto para el Licenciado en

omunicacién como para el periodista profesional. Estas &reas
son las de Comunicacién, que agrupa asignaturas como
Psicologia, Sociclogia, Teoria de la Comunicacién, Metodologia,
entre otras; la de Formacion General, que contempla ramos como
Historia, Filosofia, Inglés, entre otras, y el 4rea de Formacién
Periodistica, con asignaturas como Redaccién Pericdistica,

Técnica Periodistica, Periodismo Interpretativo, Radio, Cine, TV,
etc.

La tarea actual serd entonces la de ir perfeccionando esta
integracion de las diferentes asignaturas en sus respectivas areas,
facilitando la coherencia de los contenidos v la fluidez de la
infarmacidn recibida por el alumno.

Al mismo tiempo, creo conveniente estar atentos a reconocer Y
valorizar adecuadamente las necesidades que en el campo de la
comunicacién nos plantea la sociedad moderna, y de acuerdo a
esto, ampliar v especializar m&s afin nuestra o?erta educativa.
Temas tan importantes como la comunicacién en las organi-
zaciones, comunicacién y opinién piblica o comunicacién e
innovacin son t6picos que tiene que manejar hoy el especialista
en este campo y que requieren de una formacicn especifica.

Por este motivo no es raro encontrarnos en otros paises con
Facultades de Comunicacién, que brindan especialidades en
Periodismo, Comunicacién Audiovisual, Publicidad y Comuni-
cacién Tedrica y Aplicada.

Tal es el caso de Esparia, por ejemplo, con su Facultad de
Ciencias de la Informacién de la Universidad Complutense, donde
a través de dos afios de formacidn comiin tres afios de
especializacién, se forman los profesionales de periodisrno, la
televisién y el cine, la publicidad y la comunicacién aplicada.

Quizds a nosotros nos quede algin camino que recorrer antes
de llegar a esos niveles de diferenciacion. Sin embargo, y sin &nimo
de imitar irreflexivamente experiencias fordneas, debemos va ir
pensando en estas necesarias adecuaciones, que nuevamente se
reflejaran en modificaciones curriculares de importanciam
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