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RENDIMITNTO ESCOLAR Y EXPOSICIÓN A
t

MEDIOS DE COMUNICACION DE MASAS EN
TSTUDIANTES DE ENSENANZA MEDIA
DEL AREA METROPOLITANA

Ortando Sepúlveda Z. y
Rodolfo lvanovié M.

INTRODUCCION

El  e fec to  quetendr ía  la  Te lev is ión  en  los  n iñosor ig ina  espec ia l  p reocupac ión ,  por
ser éstos más plást icos y recept ivos a los estímulos. Entre otras creencias, se piensa
que los  n iños  que se  exponen en  a l to  g rado a  la  te lev is ión ,  ob t ienen un  Rend imien-
to  Esco la r  más ba jo  comparados  con los  a lumnos que no  lo  hacen.  Es to  puede
suceder pero a veces tales af i rmaciones sólo se basan en casos aislados.

A l  respec to  concordamos con Schramm,  Ly le  y  Parker l  que:  "para  a lgunos
n iños ,  en  de terminadas cond ic iones ,  c ie r ta  te lev is ión  es  per jud ic ia l ;  para  la  mayo-
r ía  de  los  n iños ,  la  mayor  par te  de  la  te lev is ión  no  es ,  p robab lemente ,  per jud ic ia l  n i
benef ic iosa  de  una fo rma espec ia l " .

Obv iamente ,  los  e fec tos  de  los  med ios  de  comunicac ión  de  masas pueden ser
es tud iados  desde muy d iversos  aspec tos ,  aquíse  en focará  e l  p rob lema en re lac ión
a l  impacto  de  d ichos  med ios  de  comunicac ión  sobre  e l  desempeño esco la r  de
a lumnos de  Enseñanza Med ia .  Se in ten ta  de terminar ,  por  e jemplo ,  s i  la  cuant ía  de
expos ic ión  y  conten idos  pueden ser  un  ind icador  p red ic t i vo  vá l ido  de l  rend imien to
esco la r  de  los  a lumnos en  cues t ión .

En té rminos  prác t icos ,  la  re lac ión  en t re  expos ic ión  a  med ios  de  comunicac ión
de masas y  e l  rend imien to  esco la r  es  impor tan te  en  la  med ida ,  para  p lan tear lo  en
pa labras  de  Mer ton2,  que s i  los  Med ios  de  Comunicac ión  de  Masas son "d is fun-

'  Schramm, Wilbur; Lyle, Jack y Parker, Erwin, Ia telev¡s¡ón y los niños. Editorial Hispano-Europea,
Barce lona,  España,  1965,  pp .  1 -3 .

2 Merton, Robert K. Teoria y Estructuras Sociales. Fondo de Cultura Económica, 1964, p. 61.



c iona les" ,  imp l ica  e l  hecho de  que s i  los  su je tos  se  exponen a  d ichos  med ios  de
comunicac ión  su  conducta  con l levar ía  consecuenc ias  para  la  soc iedad como un
todo, o en parte. Existe la posibi l idad que estas consecuencias sean negat ivas, lo
que retardaría el  ajuste del s istema porque los insumos del s istema educacional no
ser ían  u t i l i zados  óp t imamente  deb ido  a  la  expos ic ión  a  los  med ios  de  comunica-
c ión .

C laro  es tá ,  e l  p rob lema res ide  en  que los  med ios  de  comunicac ión  de  masas
son ampl iamente  ub icuos  por  lo  que han pasado a  fo rmar  par te  de  la  v ida  d ia r ia  de
las  personas y  és tas  se  han fami l ia r i zado a  ta l  punto ,  que parece ra ro  que cons t i -
tuyan una revo luc ión  en  las  comunicac iones ,  según de  F leu13.  En ta l  sen t ido ,
Larsena hace no tar  que a  t ravés  de l  mundo la  gente  pasa cada vez  mayor  cant idad
de t iempo expon iéndose a  los  med ios  de  comunicac ión  de  masas,  y  una ta rea  para
loS soc ió logos  es  inves t igar  las  consecuenc ias  soc ia les  de  es te  hecho.

A l  hacer  un  ba lance de  la  s i tuac ión  de  la  inves t igac ión  en  comunicac iones  de
masas y  rend imien to  esco la r  en  Ch i le ,  se  l lega  a  la  conc lus ión  que es  muy escasa,
por  lo  que e l  tema se  t ra ta  genera lmente  a  n ive l  "emoc iona l " .

S i  b ien  la  p reocupac ión  se  ha  concent rado en  los  e fec tos  de  los  med ios  de
comunicac ión  de  masas,  es  necesar io  ac la rar  que e l  té rmino  "e fec to"  no  s iempre
es  en tend ido  de  la  misma fo rma por  qu ienes  se  in te resan en  las  comunicac iones .
En pr imer  lugar ,  para  los  "c r í t i cos  emoc iona les"  que juzgan apas ionadamente  e l
tema, los medios de comunicación de masas son la única causa o factor pr incipal
que produce efectos; así,  el  término efecto t iene un signi f icado simi lar al  de causa
por  lo  que c ie r tas  conductas  (c r ímenes,  oc io ,  v io lenc ia  y  gus tos ,  en t re  o t ras) ,  según
esta  perspec t iva ,  son  de terminadas por  los  med ios .

Por  e l  con t ra r io ,  para  los  que abordan e l  p rob lema desde e l  punto  de  v is ta
cientí f ico, el  término efecto impl ica algo muy dist into, Podemos expresar adecua-
damente  es to  con lo  que seña lan  Schramm,  Ly le  y  Parkers ,  en  re lac ión  a l  e fec to  de
la  te lev is ión  en  los  n iños .  Los  au tores  d icen que:  "hab la r  de  e fec to  induce a
confus ión  porque sug ie re  que la  te lev is ión  hace 'a lgo 'a  los  n iños ;  con  es to  se  da
por  sentado que la  te lev is ión  es  e l  agente  ac tor  y  los  n iños  qu ienes  rec iben la  acc ión
de e l la ;  ahora  b ien ,  es to  equ iva le  a  a f i rmar  que los  n iños  son re la t i vamente  pas ivos
y  la  te lev is ión  re la t i vamente  ac t iva ,  o  que los  n iños  son v íc t imas inermes y  que la
te lev is ión  los  devora ;  la  rea l idad es  to ta lmente  d is t in ta ,  e l  n iño  desempeña la  par te
más ac t iva  en  es ta  re lac ión ,  es  é lqu ien  hace uso de  la  te lev is ión  y  no  la  te lev is ión
que hace uso de  é1" .

3 De Fleur, Melvin. Teorías de la Comunicación Masiva. Paidós, 1976, p. 122.
Larsen, Ono. Social effects of Mass Communications, en Faris, Roberto L. (Edit.) ,  "Handbook of
Modern  Soc io logy" ,  Rand McNal ly  and Company,  Ch icago,  1964,  p .  348.
Op.  c i t . ,  pp .  1 -2 .
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Es de común ocur renc ia  escuchar  la  p reocupac ión  de  padres ,  educadores  y

púb l ico  en  genera len  e l  sen t ido  de  que la  te lev is ión  d is t rae  a  los  n iños  qu l tándo les

i - ro ras  de  es lud io ,  lo  que t rae  como consecuenc ia  que sus  ca l i f i cac iones  esco la res

empeoren y  que,  compara t ivamente ,  sean mejores  las  de  aque l los  n iños  que ven

poca o  n inguna te lev is ión ;  igua lmente ,  se  escucha hab lar  de  que la  te lev is ión

acor ta  e l  pe i íodo de  sueño y  hace que los  n iños  se  to rnen pas ivos ,  inac t ivos ,  lo  cua l

empobrece su  desemPeño esco la r '
Pero  qu ienes  expresan ta les  p reocupac iones  se  ub ican en  la  perspec t iva  de  los

que ya  an ter io rmente  se  ha  dado en  l lamar  "c r í t i cos  emoc iona les" '  Cuando juzgan

los  e fec tos  de  los  med ios ,  no  vac i lan  en  emi t i r  ju ic ios  cu lpándo los  de  ta les  e fec tos  y

no cons ideran¡  por  e jemplo ,  var iab les  de  grupo y  persona l idad en  la  aud ienc ia

esco la r ,  las  cua les ,  s in  duda,  t ienen peso re la t i vo  en  las  var iac iones :  pos i t i vas  o

negat ivas ,  de  las  ca l i f i cac iones  esco la res  de  los  a lumnos '

En re lac ión  a  nues t ro  p rob lema,  Maccobyo hace menc ión  que,  en  los  Es tados

Unidos ,  e l  p romedio  de  expos ic ión  d ia r ia  a  la  te lev is ión  var ía  de  una o  dos  horas  a  la

edad de cinco años acerca de tres horas entre doce y catorce años, edad en la que se

ve la  mayor  cant idad de  te lev is ión ;  seña la  la  au tora  que es ta  fo rma ind iv idua l  de

ac t iv idad ocupa la  mayor  cant ¡dad de  t iempo de los  n iños ,  qu ienes  mayor i ta r ia -

mente pref ieren exponerse a programas de entretenimiento en vez de los progra-

mas educat ivos ,  s in  que podamos ob tener  mucha in fo rmac ión  re la t i va  a  los  e fec tos

de esta act iv idad. Por otra parte, hace notar que di ferentes estudios, en di ferentes

par tes  de l  mundo,  no  ha l lan  re lac ión  per jud ic ia l  en t re  exponerse  a  la  te lev is ión  y  e l

desempeño esco la r .
Los  es tud ios  más impor tan tes  rea l i zados  sobre  la  mater ia  en  n iños  en  edad

escolar han sido l levados a cabo en Estados UnidosT-8, y en Inglaterras. Los estu-

d ios  en  re fe renc ia  t ienen un  carác ter  mas ivo ,  se  han basado en  muest ras  de  gran

tamaño,  han empleado r igor  metodo lóg ico  y  para  su  rea l i zac ión  se  han des t inado

¡mportantes recursos económicos, Resulta importante comparar los resultados de

nuest ro  es tud io  con los  de  aqué l los ,  dada la  co inc idenc ia  en  e l tema.  Es to  redunda-

rá en la proyección de la presente invest igación sociológica más al lá del marco

nac iona l  de  muest ra  a l  permi t i rnos  s i tuar  aspec tos  y  de ta l les  de l  es tud io  en  re lac ión

con las  inves t igac iones  ya  c i tadas ,  las  cua les ,  s i  b ien  es  c ie r to  han ten ido  lugar  en

Maccoby, Eleanor. Los efectos de la televisión sobre los niños.En: wi lbur schramm La ciencia de

la comunicación humana. Roble, 1966, Cap 9'

Schramm,  op ,  c i t .
Maccoby, Elea nor. Television: i ts impact on school chi ldren, Public opinion ouarterly, vol '  15' 3

( F a l l ,  1 9 5 1 ) .
Hilde,Himmelweit,OppenheimyVince. TelevisionandtheChild'AnEmpiricatstudYoftheEffectof

Television on the young. Published for the Nuff ield Foundation by the Oxford University Press'

London,  New York ,  Toronto ,  1961.
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contextos socioculturales di ferentes, no excluyen la tarea comparat iva. Como
consecuencia de lo anter ior,  la mayor parte de este trabajo hgce una sistemática
referencia a tales estudios.

En cuanto a los efectos f ís icos que pudieran repercut ir  en el  desempeño escolar
de  los  n iños ,  ta les  como prob lemas v isua les  y  re la t i vos  a l  per íodo de  sueño,
schramm,  Ly le  y  Parker  ind ican que no  hay  ev idenc ias  que ind iquen que la  hora
media  de  acos tarse  se  re t rase  aprec iab lemente  a  causa de  la  te lev is ión10.

según H immelwe i t ,  oppenhe im y  V ince l t ,  en  un  es tud io  rea l i zado en  lng la te -
r ra ,  para  la  to ta l idad  de  los  n iños  la  u t i l i dad  d i rec ta  de  la  te lev is ión  es  escas ís ima
para  mejorar  e l  conoc imien to  genera l .  Seña lan  que ind iv idua lmente  e l los  apren-
den de  la  te lev is ión ,  e l  ver la  toma t iempo que podr ía  ser  aprovechado leyendo
l ibros u otras fuentes de información. Se encontró un benef ic io neto sólo en
aque l los  n iños  de  menor  edad que presentaban una mayor  d i f i cu l tad  de  aprend i -
za je .Para  la  mayor ía  de  los  n iños  la  te lev is ión  no  fue  ayuda n i  obs tácu lo  en  re lac ión
a l  conoc imien to  genera l ,  excepto  para  los  más jóvenes o  para  los  más le rdos .

H immelwe i le t  a1 .12  d icen que los  n iños  que s iguen programas de  gramát ica  por
te lev is ión  no  ob t ienen mayor  conoc imien to  que aqué l los  que no  ven es te  t ipo  de
programas.  Es  más,  los  que los  ven presentan  una leve  ca ída  en  cuanto  a  la
cant idad de  conoc imien tos ;  para  los  que ven te lev is ión  es  só lo  una ac t iv idad que
les  qu i ta  t iempo y  les  imp ide  usar  o t ras  fuentes  de  conoc imien tos ,  ta les  como
escuchar  rad io  o  leer .  Aunque los  n iños  recordaban la  na tura leza  o  esenc ia  de  los
programas bas tan te  b ien ,  e l los  aprovechaban muy poco de  ta les  p rogramas en
re lac ión  a  inc rementar  su  conoc imien to  genera l ,  o  mater ias  enseñadas en  e l  co le -
g io .  En genera l ,  los  n iños  que ven te lev is ión  se  mantuv ie ron  aprox imadamente  en
e l  mismo n ive l  de  rend imien to  con respec to  a  sus  s imi la res  en  sexo,  edad,  in te l i -
genc ia  y  c lase  soc ia l ;  pero  los  más br i l lan tes ,  en t re  los  10  y  14  años ,  t ienden a
obtener rendimientos levemente más bajos. Por otra parte, la televisión no crea
in te reses  en  espec ia l  sobre  a lguna mater ia  esco la r ,  sea  que los  n iños  tengan buen
rend imien to  o  no  en  a lguna de  las  mater ias .

La  expos ic ión  de  los  n iños  a  la  te lev is ión ,  según H immelwe i t  e t  a1 .13  no  in f luye
en que se tornen apát icos o decaídos y que en consecuencia su interés y concentra-
ción en mater ias escolares se reduzca, si  bien les profesores opinan lo contrar io.
Reaf i rman e l  hecho que la  expos ic ión  a  la  te lev is ión  no  imp l ica  prob lemas en
cuanto  a lsueño,  a lcomparar  n iños  que poseían  te lev is ión  con los  que no  la  ten ían ;
s i  b ien  es tos  ú l t imos pasaban más t iempo leyendo en  la  cama.

10 Op. cit . ,  194-244.
t t Op. cit., p. 21 .
12  oo .  c i t .
13  oo .  c i t .
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Maccoby la ,  hace no tar  que en t re  los  n iños  que poseen te lev is ión  la  hora  de
acos tarse  se  pospone levemente  en  comparac ión  con los  que no  la  poseen.  Seña la ,
por  o t ra  par te  que la  te lev is ión  in te r f ie re  muy poco con e l  t raba jo  hogareño y  que
prác t icamente  n ingún n iño  hace sus  ta reas  esco la res  o  es tud ia  en  la  misma hab i ta -
c ión  cuando a lgu ien  es tá  v iendo un  programa;  se  hace no tar  igua lmente  que e l
tener  o  no  te lev is ión  no  in f luye  en  la  cant idad de  t iempo que los  n iños  pasan

estud iando,  es to  manten iendo edad y  o r igen fami l ia r  cons tan te .  La  au tora  seña la
también  que los  padres  perc iben e l  uso  que los  n iños  le  dan a  la  te lev is ión  como
carente  de  per ju ic ios  para  sus  h i jos ;  por  e l  con t ra r io ,  op inan que posee muchas
ventajas y las crí t icas se centran en lo que se ref iere al  entretenimiento.

La  misma autora l5  a l  re fe r i rse  a  las  re lac iones  fami l ia res  de l  n iño  d ice  que

cuando és te  es  t ra tado f r íamente  en  su  hogar  ve  a l rededor  de  med ia  hora  más de
te lev is ión  en  comparac ión  con e l  que no  es tá  en  esa  s i tuac ión ,  En las  c lases  soc ia les
ba jas  la  s i tuac ión  es  d is t in ta ,  ya  que s i  b ien  es  c ie r to  que las  res t r i cc iones  fami l ia res
y  e l  cas t igo  f ís ico  se  asoc ian  aparentemente  con un  a l to  in te rés  por  la  te lev is ión ,  los
n iños  que es tán  más f rus t rados  por  ser  induc idos  a  compor ta rse  "b ien" ,  a  acos tar -
se  a  una hora  de terminada por  los  padres ,  pasan menos t iempo v iendo te lev is ión
en comparac ión  con los  n iños  sobre  los  cua les  no  pesan cont ro les  soc ia les  r íg idos
en estas mater ias.

En cuanto  a l  pos ib le  daño de  la  te lev is ión  sobre  la  v is ta ,  los  au tores l6  conc luyen
que ta l  per ju ic io  no  ex is te  ya  que no  se  han observado grandes d i fe renc ias  en  la
ac tuac ión  y  desempeño de los  n iños  en  ta reas  en  la  escue la :  a l  comparar  n iños  que

t ienen te lev is ión  con n iños  que no  la  poseen sus  promedios  de  no tas  en  pruebas
esco la res  son s imi la res ,  excepto  en  Japón donde los  n iños  de  sépt imo grado,  que

ten ían  te lev is ión  en  sus  hogares  ded icaban menos t iempo a  sus  ta reas  esco la res  y
no tuvieron tanto éxi to en las pruebas de lectura, en comparación con un grupo de
niños que no tenían acceso a la televisión. Pero en Japón este efecto de la televisión
sobre las tareas escolares no se ha encontrado en niños más jóvenes, ni  tampoco
en estudios real izados en otros países. Además señala la autora, se ha visto que los
niños preescolares que poseen televisión han l legado a la escuela con un vocabula-
r io más r ico que los no la poseen, pero esta di ferencia desaparece pronto bajo el
efecto de la educación escolar.  Por otra parte, la lectura de l ibros no disminuye por
efecto de la televisión, al  parecer los niños leen la misma cant idad de l ibros y la
te lev is ión  in f luye  en  un  mayor  in te rés  por  la  rad io  y  las  t i ras  cómicas .

SantorolT (Venezuela),  c i ta tres estudios en relación a la inf luencia de la televi-

1 4  O p .  c i t . , ' i 9 5 1 .
15 Maccoby, Eleanor. Why do chi ldren watch television, En Public Opinion Ouarterly, vol.  18, N" 3, Fal l ,

1 954.
16 op. ci t .
17 Santoro, Eduardo. La telev¡sión venezolana y la formación de estereotipos en el niño. Ediciones de
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s ión  en  e l  Rend imien to  Esco la r .  E l  p r imero  de  e l los  cuyo au tor  es  Scot t ,  comparó
n iños  que se  exponían  a l tamente  a  la  te lev is ión  con un  grupo que lo  hac ía  levemen-
te :  es tos  ú l t imos ob tuv ie ron  ca l i f i cac iones  super io res  en  e l  tes t  de  rend imien to
esco la r  (a r i tmét ica  y  l i te ra tu ra) ,  n iños  con ba jo  índ ice  de  observac ión  ten ían  movor
coef ic ien te  in te lec tua l  y  p rovenían  de  sec tores  de  a l to  s ta tus  soc ioeconómico .  E l
segundo es tud io  t iene  por  au tor  a  Gres te in  qu ien  encuent ra  ca l i f i cac iones  suoer io -
res  en  los  n iños  que ve ían  te lev is ión ,  pero  seña la  la  pos ib i l idad  que o t ros  fac to res
afec ten  la  re lac ión  (ambos es tud ios  se  rea l i zaron  en  los  Es tados  un idos) .

E l  ú l t imo de  los  es tud ios  t iene  por  au tor  a  Takeo,  l levado a  cabo en  Japón,  qu ien
no encont ró  d i fe renc ias  en  cuanto  a  hab i l idades  de  lec tu ra ;  igua lmente ,  no  encon-
t ró  d i fe renc ias  en t re  n iños  y  n iñas  de l  mismo grado.  Tampoco en  re lac ión  a  las
ca l i f i cac iones  de l  fes f  de  c ienc ias  soc ia les  y  c ienc ias .

Sch ie fe lbe in  y  C lave l18 ,  a l  hacer  un  aná l is is  de  c ie r tos  fac to res  que inc iden en  e l
p roceso educac iona l  hacen no tar  que la  d ispon ib i l idad  de  te lev is ión  t iene  un  e fec to
favorab le  en  e l  rend imien to  esco la r ;  seña lan  también  que ex is te  una complemen-
ta r iedad en t re  la  d ispon ib i l idad  de  tex tos  esco la res  y  la  poses ión  de  te lev is ión ;  en
todo caso,  s i  b ien  menc ionan que e l  tener  te lev is ión  aumenta  los  punta jes  de
rend imien to ,  ponen de  man i f ies to  que es to  se  podr ía  deber  a  un  e fec to  cu l tu ra l  o  a l
n ive l  soc ioeconómico  de  la  fami l ia .

Un es tud io  e fec tuado en  la  Un ivers idad de  Ch i le ls  en  e lÁrea Técn ico  Manua l ,
seña la  que de  160 a lumnos un  59% dec la ra  haber  sacado ideas  de  la  te lev is ión  para
hacer t raba jos  esco la res ,  como med ida  ind i rec ta  reve ladora  de  pos ib les  p rob lemas
v isua les  es  impor tan te  seña lar  que de  192 a lumnos,  un  467o ind ica  que se  ve
te lev is ión  durante  la  noche s in  luz  en  la  hab i tac ión .  Con respec to  a  los  in te reses  de
los  n iños  en  re lac ión  a  los  p rogramas de  te lev is ión  se  encont ró  que un  1g%
pre fer i r ía  que se  aumentaran  los  p rogramas c ien t í f i cos ,  mien t ras  que un  3g%
quer r ía  que hub iera  una mayor  cant idad de  programas depor t i vos .  Es  in te resante
seña lar  también  que,  de  562 a lumnos,  un  177o acos tumbra  ver  te lev is ión  mien t ras
hace sus  ta reas ,  en  cont ras te  con un  38% que dec la ra  no  hacer lo ,  pero  un  46%
dec lara  que lo  hace a  veces .  A  n ive l  fami l ia r  es  impor tan te  que se  encont ra ra  que,
de  569 a lumnos,  un74/ "  d ice  no  tener  res t r i cc iones  para  ver todo t ipo  de  programas

fa  Un ivers idad de  Venezue la ,  Caracas ,  1976.  Los  es tud ios  son:  1 )  Grees te in .  E f fec t  o f  TV upon
e lementary  schoo l  g rades .  Educat iona l  Research .4g ,161,  1954.2)  L .F .  Scot t .  Re la t ion  be tween
elementary school chi ldren and TV. Journal Educational Research, 52,134-137,1956 v 3) F. Takeo.
Television and chi ldren's l i fe. f  okio, Japan Broadcasting Co, 1962.
Sch ie fe lbe in ,  Ernes to  y  C lave l ,  Car los .  Un ivers idad de  Ch i le ,  Sede Stgo .  Or ien te ,  Fac .  Educac ión .
Depto .  Educac ión  Genera l  Bás ica .  Un idad de  Inves t igac ión  y  Seminar ios  de  Tes is .  E fec to  de  la
Te lev is ión  en  Rend imien to  Esco la r ,  1976,
Oo.  c i t .1 9
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\  un  760/o  dec la ra  que,  cuando los  cas t igan,  es  med ian te  una fo rma d is t in ta  a l
imped i r les  la  te lev is ión .

Barbosazo,  encont ró  que en  Ch i le  la  expos ic ión  a  med ios  de  comunicac ión  de

masas impacta  pos i t i vamente  a  aque l los  n iños  de  c lase  ba ja ,  p robab lemente  deb i -

do  a l  hecho que en  es te  n ive l  soc ia l  los  med ios  apor ta r ían  conten idos  que no
pueden ser  ex t ra ídos  de  su  ambien te  o  med io  cu l tu ra l .  As í ,  los  a lumnos más

exDUestos  a  los  med ios  presentan  un  mejor  rend imien to  esco la r  en  matemát icas  y

cas te l lano y  ex is te  un  menor  porcenta je  de  repet ic ión .
Pasando a  o t ro  t ipo  de  ha l lazgos  de l  es tud io  rea l i zado por  la  Un ivers idad de

Chi le ,  ya  c i tado,  in te resa  ind icar  que pone de  man i f ies to  la  impor tanc ia  de  que la

te lev is ión  oodr ía  tener  como aux i l ia r  de l  s is tema educat ivo ,  en  es te  caso de l  id ioma

ing lés .  As imismo,  en  e l  ramo de Técn ica  Manua l ,  de  160 a lumnos,  59% dec la ró  que

la  te lev is ión  les  es  ú t i l y  en  fo rma más genera l ,  de  569 a lumnos,  só lo  un  19% ut i l i za

las  in fo rmac iones  dadas por  la  te lev is ión  para  hacer  sus  ta reas ;  un  68% pre f ie re  ver

te lev is ión  an tes  de  leer  y  un  7J" /o  seña la  haber  aprend ido  pa labras  nuevas  grac ias  a
la  te lev is ión .

MATERIALES Y MÉTODOS

Selección de la muestra

Se se lecc ionó una muest ra  representa t iva ,  a lea tor ia  y  es t ra t i f i cada de  a lumnos de

ambos sexos ,  mat r icu lados  en  es tab lec imien tos  f i sca les  y  par t i cu la res  de  la  Reg ión

Met rooo l i tana en  marzo  de  1980 y  p roven ien tes  de  los  n ive les  soc ioeconómicos
a l to ,  med io  y  ba jo  que cursaban e l  t  y  rv  Año Med io .

En la  se lecc ión  de  la  muest ra  se  u t i l i zó  e l  c r i te r io  de  mantener  las  p roporc iones

de los  esco la res  de  I  y  l v  Año med io  que as is te  a  es tab lec imien tos  f i sca les  (60%)  y  a

co leg ios  par t i cu la res  (40%1.  En segundo té rmino ,  se  proced ió  a  je rarqu izar  los

es tab lec imien tos  según la  comuna en que se  ub icaban,  de  ta l  fo rma que en  comu-

nas  como Las  Condes y  Prov idenc ia  e ra  muy probab le  que los  a lumnos Sean
mayor i ta r iamente  de  pos ic ión  soc ioeconómica  más b ien  a l ta ;  en  sec tores  cent ra les
de la  comuna de Sant iago,  de  pos ic ión  soc ioeconómica  med ia  y  en  comunas como
Pudahue l ,  Concha l í  y  San Migue l ,  en t re  o t ras ,  de  n ive l  soc ioeconómico  ba jo .  De

esta  fo rma se  proced ió  a  sor tear ,  a l  azar ,1  5  es tab lec imien tos  de  Enseñanza Med ia ,

9 f iscales y 6 part iculares,60 y 40o/o, respect ivamente, guardando la proporción

de l  a lumnado per tenec ien te  a  I  y  rv  Año Med io ,  de  es tab lec imien tos  f i sca les  y

par t i cu la res  en  la  Reg ión  Met ropo l i tana.  Se es t imó un número  promedio  de  40  a  42

a lumnos por  curso ,  de  ta l  fo rma que 15  es tab lec imien tos  podían  sa t is facer  la

d e m a n d a  d e  6 0 0  a l u m n o s  d e  I  A ñ o  M e d i o  y  6 0 0  a l u m n o s  d e  t v  A ñ o  M e d i o ,  d a n d o

20 Barbosa, R. El rendimiento escolar y sus causales, Los medios de masas. eLas/¡¡ laea, 1969.
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una muest ra  to ta l  aprox imada de  1 .200 a  1 .260 a lumnos,  número  su f ic ien te  para
cumpl i r  los  requ is i tos  de  ob tener  una muest ra  con un  er ro r  máx imo de 5% y  95% de
conf  iab i l idad .

Una vez  se lecc ionados los  es tab lec¡mientos ,  la  muest ra  quedó in tegrada por
1 .238 a lumnos,  de  los  cua les  un  63 ,5% per tenece a  co leg ios f isca lesy  un  36 ,5% a
co leg ios  par t i cu la res ,  manten iendo la  p roporc ión  60-40,  aprox imadamente  igua la l
universo. El  estudio en terreno se real izó el  2" semestre de 1gg0.

Recolección de los datos

El instrumento ut i l izado en la recolección de los datos fue un cuest ionario autoad-
min is t rado con preguntas  ab ie r tas  y  cer radas .  E l  cues t ionar io  recog ió  in fo rmac ión
sobre  una var iedad de  tóp icos :  con ten idos  y  cuant ía  de  expos ic ión  a  med ios  de
comunicac ión  de  masas,  ju ic ios  de  los  es tud ian tes  de  los  p rogramas de  TV (nac io -
na les  versus  ex t ran je ros) ;  in te racc ión  en t re  e l  es tud ian te  y  miembros  de l  g rupo
fami l ia r ,  p ro fesores  y  amigos ,  espec ia lmente  en  mater ia  de  te lev is ión .

Se real izó un pretest del  instrumento en 153 alumnos sorteados al  azar,  esta
operac ión  permi t ió  una mejor  p resentac ión  y  o rdenamiento  de  las  p reguntas  a l
in te r io r  de l  cues t ionar io  y  se  tuvo  conoc imien to  de  a lgunas  pa labras  que presenta-
ban prob lemas en  su  comprens ión ,  espec ia lmente  a  n ive l  de l  r  Año Med io .

Con respec to  a  la  conf iab i l idad  de  las  med ic iones ,  és tas  se  rea l i zaron  en  un
momento  en  que no  ex is t ió  n inguna s i tuac ión  a t íp ica  que inc id ie ra  en  la  conducta
de los  a lumnos respec to  a  una mayor  o  menor  expos ic ión  a  los  med ios  como
hub iera  s ido ,  s i  a l  momento  de l  es tud io  se  es tuv ie ra  rea l i zando un  Mund ia l  de
Fútbo l ,  por  e jemplo ;  en  re lac ión  a  la  va l idez  y  conf iab i l idad  de l  ins t rumento ,  és te
había sido ut i l izado en parte en estudios anter iores. Por otra parte, el  nivel  socio-
económico se determinó de acuerdo a las categorías ocupacionales de Sepúl-
veda21.

Definición operacional de las variables

Expos ic ión  a  med ios  de  comunicac ión  de  masas

Cant idad de  horas /d ía  que e l  a lumno ve  te lev is ión ;  horas /d ía  que escucha rad io ;
f recuenc ia  de  as is tenc ia  mensua l  a l  c ine ;  número  de  rev is tas  le ídas  mensua lmen-
te ;  número  de  d ia r ios  le ídos  semana lmente  y  e l  número  de  l ib ros  le ídos  mensua l -
mente.

21 Sepúlveda, Orlando. Clasif icación nacional de las ocupaciones. Universidad de Chile. lnst i tuto de
Soc io log ía .  Sant iago-Ch i le ,  I  966,
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Rendimiento escolar

Se mid ió  por  los  p romedios  de  las  no tas  de  1 ,0  a7 ,0 ,  ob ten idas  por  los  es tud ian tes

en los  d is t in tos  ramos o  as ignaturas  a l f ina l i zar  un  semest re  de  es tud io  (e l  segundo

semest re  de  1980) .  se  cons ideraron  por  separado promedios  en  las  s igu ien tes

áreas :  C ien t í f i ca ,  Humanis ta ,  Técn ico-ar t ís t i ca  y  un  Promedio  Tota l .  Se  ca tegor izó

de la siguiente forma según distr ibución de puntajes :  Rendimiento Escolar Alto:  6,1

a7,0: Rendimiento Escolar Medio: 5,1 a 6,0 y Rendimiento Escolar Baio: 1,0 a 5,0.

Análisis estadístico

E l  aná l i s is  es tad ís t i co  de  la  in fo rmac ión  inc luyó  aná l is is  de  var ianza y  cor re lac ión .

Para  la  ver i f i cac ión  de  las  h ipó tes is ,  en  la  p rueba de l  ch i -cuadrado,  e l  n ive l  de

s ign i f i cac ión  mín imo será  0 ,5 ,  para  la  p rueba de  dos  co las" '

RESULTADOS Y DISCUSION

El  rend imien to  esco la r  en  ambos cursos  se  asoc ió  d i rec ta  y  s ign i f i ca t i vamente  con

e l  n ive l  soc ioeconómico ,  s iendo mayor  en  las  mujeres  en  los  co leg ios  par t i cu la res ,

y  d isminuyendo s ign i f i ca t i vamente  con la  edad de l  esco la r ,  hechos  que han s ido

ver i f i cados  por  o t ros  au tores .
Es  in te resante  e l  hecho que,  cuando cor re lac ionamos e l  rend imien to  esco la r  de

los  a lumnos con su  expos ic ión  a  med ios  de  comunicac ión  de  masas,  los  va lo res

es tad ís t i cos  ind ican ausenc ia  de  re lac ión .  Es to  nos  l leva  a  rea f i rmar  e l  conoc ido

supuesto  en  e l  ámbi to  de  las  comunicac iones  de  masas y  que se  re f ie re  a  que son

un fac to r ,  dent ro  de  un  con jun to  de  fac to res ,  que conf  luyen para  produc i r  un  e fec to ;

s in  embargo ,  ra ravez  es ta  noc ión  es  ten ida  en  cuenta  en  la  d iscus ión  púb l ica  sobre

los  e fec to  de  las  comunicac iones  mas ivas '

Los datos presentados en el  Gráf ico 1 ofrecen importantes caracterÍst icas. En

pr imer  té rmino ,  se  comprueba una man i f ies ta  s imi l i tud  en  los  porcenta jes  que

of  recen los  es tud ian tes  de  los  t res  n ive les  de  rend imien to  esco la r  en  lo  que respec-

ta  a  suS vo lúmenes de  exposrc ión  a  med ios '  En  segundo lugar ,  la  p roporc ión  de

es tud ian tes  de  a l to  n ive l  esco la r  con  un  n ive l  a l to  de  expos ic ión  a  med ios ,  es  mayor
(34%)  que la  cor respond ien te  a  los  a lumnos de  ese n ive l  de  rend imien to ,  pero  con

ba jo  n ive l  de  expos ic ión  a  d ichos  med ios  Q0" / '1 .  En te rcer  lugar ,  se  comprueba,  en

los  t res  g rupos  de  rend imien to  esco la r ,  que los  a lumnos t ienden a  concent ra rse  en

un n ive l  med io  de  expos ic ión  a  los  med ios  de  comunicac ión  de  masas,  con  va lo res

cercanos al50%.

22 Guil ford, J.p. and Frutcher, B, Fundamentat Stat¡st¡cs in Psychology and Education McGraw Hil l

lnc .  S ix th  Ed i t ion .  USA,  1978.
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RENDIN4IENTO ESCOLAR DE ESTUDIANTES DE I  Y IV AÑO
IVEDIO Y EXPOSICION A MEDIOS DE COMUNICACION DE MASAS
REGION METROPOLITANA SANTIAGO CHILE  1980

RendimientoEscolo r

I  ¡ t t o
W ueoio
Ll  r roJ0

Alto Medio Bojo

Nivet de exposicion o medios de comunicocion
de mosos.

( l n d i c e  S u m o t o r i o  S i m p t e )

Grá f ico  1

Todo lo  an ter io r  t iende a  comprobar  que e l  a lumno de Enseñanza Med ia ,  con  un
ba jo  rend imien to  en  sus  es tud ios ,  no  se  expone más a  los  med ios  de  comunicac ión
de masas que los  a lumnos que a lcanzan a l to  rend imimiento  en  sus  es tud ios .

A l  cor re lac ionar  e l  n ive l  a l to  de  expos ic ión  de  med ios  de  comunicac ión  de
masas ( índ ice)  con las  t res  á reas  de  rend imien to  esco la r  (Humanis ta ,  C ien t í f i ca  y
Técn ico  Ar t ís t i ca)se  observó  también  la  ausenc ia  de  una cor re lac ión  y  los  a lumnos
presentan  concent rac ión  en  un  n ive l  med io  de  expos ic ión ,  con  va lo res  próx imos a l
50%.

E l  rend imien to  esco la r  y  la  expos ic ión  d ia r ia  a  la  te lev is ión  de  es tud ian tes  de  r  a
lv  Año Med io  de  la  Reg ión  Met ropo l i tana,  se  presenta  en  e l  Grá f ico  2 .  Se observa
que,  en  ambos cursos ,  los  a lumnos que reg is t ra ron  rend imien to  esco la r  ba jo
presentaron  una expos ic ión  a  la  te lev is ión ,  levemente  menor .

E s t a  r e l a c i ó n  e s  c o i n c i d e n t e  c o n  l a  o b t e n i d a  e n  l o s  E s t a d o s  U n i d o s  p o r
Schramm et  a1 .23 ,  qu ienes  no  encont ra ron  re lac ión  en t re  la  expos ic ión  a  la  te lev i -
s ión  y  un  mejoramiento  en  e l  rend imien to  esco la r .  Es tos  au tores  encont ra ron
también  que la  expos ic ión  a  la  te lev is ión  benef ic ia  p r inc ipa lmente  a  los  n iños  de
menor  edad y  de  menor  in te l igenc ia  ( te lev is ión  educat iva) .  También  l legaron a  la
conc lus ión  que la  te lev is ión  jugaba un  impor tan te  pape len  un  lapso quJva desde
que e l  n iño  no  sabe leer  has ta  que lo  hace de  cor r ido  y  que es  probab le  que e l

23 Op.  c i t . ,  pp .  10S-139.
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RENDIMIENTO ESCOLAR Y EXPOSICION A LA TELEVISION DE ESTUDIANTES
DE I  Y IV AÑO MEDIO REGION METRCPOLITANA SANTIAGO CHlLE 1980
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Grá f ico  2

vocabu lar io  con que l lega  a  la  escue la  un  n iño  que posee te lev is ión  sea mayor  que

e l  de l  n iño  que no  poseía  te lev is ión  en  épocas  an ter io res ,  pero  que es ta  d i fe renc ia
es  só lo  p rov is iona l ;  as í ,  desde los  once años  y  has ta  te rminar  la  educac ión  secun-
dar ia ,  no  se  observaron d i fe renc ias  concre tas  en t re  los  que poseían  te lev is ión  y  los
que no  la  poseían  y  que la  u t i l i dad  de  és ta  desaparecer ía  a  los  once años  aprox ima-
damente .  Por  o t ra  par te ,  los  mayores  benef ic ios  los  ob t ienen los  n iños  que se
ub ican en  los  ex t remos en  cuanto  a  su  capac idad in te lec tua l ;  por  lo  tan to ,  los
menores  benef ic ios  los  ob t ienen los  n iños  de  capacrdad in te lec tua l  med ia ,  es to  por

lo  menos en  los  p r imeros  años  de  la  in fanc ia  y  espec ia lmente  los  de  mayor
in te l igenc ia  son los  que mayores  benef ic ios  ob t ienen.

Una impor tan te  conc lus ión  de  es tos  au tores  se  re f ie re  a l  hecho que la  expos i -
c ión  a  la  te lev is ión  no  es tá  re lac ionada con un  mejoramiento  de l  compor tamiento
esco la r .  A l  dec i r  que la  te lev is ión  no  ensancha aprec iab lemente  e l  hor izon te  de l
n iño ,  pasados los  p r imeros  años  de  la  in fanc ia ,  se  qu ie re  sos tener  que la  te lev is ión ,
s i  b ien  es t imu la  a l  n iño  és te  ob tendr ía  los  es t ímu los  necesar ios  aunque la  Te lev i -
s ión  no  ex is t ie ra .

Por  o t ra  par te ,  H immelwe i t  e t  a l .2a ,  en  su  es tud io  rea l i zado en  Ing la te r ra ,
conc luyen que para  la  to ta l idad  de  los  n iños  la  u t i l i dad  de  la  te lev is ión  es  escas ís i -
ma para  mejorar  e l  conoc imien to  genera l ,  pero  var ía  según la  "c lase"  de  n iño .

24 oo .  c i t .
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Encont ra ron  un  benef ic io  ne to  só lo  en  aque l los  n iños  de  menor  edad y  que presen-
taban una mayor  d i f i cu l tad  de  aprend iza je .  Para  la  mayor ía  de  los  n iños  la  te lev is ión
no fue  una ayuda n i  un  obs tácu lo  en  re lac ión  a l  conoc imien to  genera l ,  excepto  para
los  más jóvenes o  para  los  más le rdos .  En genera l ,  los  n iños  que ve ían  te lev is ión  se
mantuv ie ron  aprox imadamente  en  e l  m ismo n ive l  de  rend imien to  con respec to  a
sus  s imi la res  en  sexo¡  edad,  in te l igenc ia  y  n ive l  soc ioeconómico .

E l  Grá f ico  3  i lus t ra  e l  rend imien to  esco la r  y  expos ic ión  a  la  rad io  en  es tud ian tes
de ty  rv  Año Med io ,  En re lac ión  a  la  tendenc ia  de  los  da tos ,  podemos seña lar  que,  en
ambos cursos ,  los  a lumnos que presentaron  un  rend imien to  esco la r  a l to  reg is t ra -
ron  un  menor  porcenta je  de  expos ic ión  a l ta  a  la  rad io ,  en  comparac ión  con los  o t ros
n ive les  de  rend imien to  esco la r .

RENDIMIENTO ESCOLAR Y EXPOSICION A LA RADIO EN ESTUDIANTES
DE I Y IV AÑO MEDIO REGION IVlETROPOLITANA SANTIAGOCHILE 1980

I  A ñ o  M e d i o
r { l { ,  s 6 1 5  .  ¡ i  ¡ i : : : . ; ¿ ¡ ¡

l V  A ñ o  M e d i o
x l , . . r : : ,  .  x ] i . i : : s . l i ee  Re fd imen tO'  

Esc o lo r

Nive l  de  expos ic ion  d io r io  o  lo  rod io  (horqs /d ío )

Grá f ico  3

En re lac ión  a l  compor tamiento  de  los  res tan tes  med ios  de  comunicac ión  de
masas,  se  observa  en  los  Grá f icos  4 ,5  y  6  que e l  rend imien to  esco la r tampoco se
asoc ia  s ign i f i ca t i vamente  con la  expos ic ión  a l  c ine ,  d ia r ios  y  rev is tas .  En re lac ión  a l
impacto  de  la  expos ic ión  a  l ib ros  sobre  e l  rend imien to  esco la r ,  se  observa  en  e l
Grá f ico  7  que só lo  se  asoc ió  d i rec ta  y  s ign i f i ca t i vamente  (p  <  0 .01)  en  los  es tud ian-
tes  de  Pr imer  Año Med io ,  hecho que podr ía  exp l i carse  porque e l  ingreso a  la
educac ión  med ia  supondr ía  nuevos  desaf íos  para  e l  a lumno en mater ia  de  ense-
ñanza,  para  los  cua les  no  s iempre  es tá  capac i tado o  no  ha  fo rmado háb i tos ;  por  e l
con t ra r io ,  en  cuar to  Año Med io ,  por  t ra ta rse  de  un  grupo más se lec t ivo ,  que ha
superado una ser ie  de  e tapas  y  a  n ive les  de  mayor  ex igenc ia  y  ha  fo rmado e l  háb i to
de lectura.
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RENDIMIENTO ESCOTAR Y EXPOSICION AL CINE EN ESTUDIANTES DE I Y IV
AÑO MEDIO REGION METROPOLITANA SANTIAGO CHILE 1980
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Gráf ico  4

RENDIMIENTO ESCOLAR Y EXPOSICION A DARIOS EN ESTUDANTES
DE I Y IV ANO MEDIO.REGION METROPOLITANA.SANTIAGO CHILE 1980
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RENDIN4IENTO ESCOLAR Y EXPOSICION A REV]STAS EN ESTUDANTES
DE I Y IV ANO MEDOREGION IVETROPOUTANASANTIAGO CHILE 1980
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En la  Tab la  1  se  muest ra  e l  rend imien to  esco la r  de  es tud ian tes  de  ry  tv  Año
Medio  de  la  Reg ión  Met ropo l i tana,  según expos ic ión  a  p rogramas te lev is ivos .  Se
observa ,  en  re lac ión  a  los  p rogramas cu l tu ra les ,  que mien t ras  un  16% de los
a lumnos de  rend imien to  esco la r  a l to  se  expone a  es te  t ipo  de  programas,  un  127o lo
hace en  e l  rend imien to  esco la r  ba jo .  Con respec to  a  los  p rogramas te leducat ivos
las  d i fe renc ias  son mín imas 3"kV 2ok ,  rend imien to  esco la r  a l to  y  ba jo ,  respec t iva-
mente .

T a b l a  1
R E N D I M I E N T O  E S C O L A R  D E  E S T U D I A N T E S  D E  I  Y  I V  A Ñ O  M E D I O ,

S E G Ú N  E X P O S I C I Ó N  A  P R O G R A M A S  T E L E V I S I V O S .
REGIÓN METROPOLITANA.  SANTIAGO,  CHILE,  1980

Programas te lev is ivos
Rend imien to  esco la r

A l to  Med io  Ba jo  To ta l
9'o o/o 7o 7o

N ot ic ia  r ios
Teleteatros
Te lenove las  y  comedias
Cu l tu  ra  les
Pe l Ícu  las
J  uven i les
Shows
Deport ivos
Ser ies  de  acc ión
I nfa nt i  les
Te leducat ivos

4 5 2 4
5 J I J

2 3 4 3
1 6  1 4  1 2  1 4
1 9  1 4  ' , 1 0  1 4
5 8 1 2 9

1 0  1 5  1 3  1 4
4 5 8 5

31 28  33  30
1 7 ? 2

3 3 2 2

Tota l
N"  de  casos

'1 00
( 1 6 7 )

100  100  100
(633) 12821 (1.082)

x'o (20) :  38.807 > X1 Qj l  0.01 = 37.566.

De los  resu l tados  de l  p resente  es tud io  se  puede conc lu i r  que e l  rend imien to
esco la r  de  es te  g rupo de  esco la res  ado lescentes  no  se  asoc ió  s ign i f i ca t i vamente
con su  expos ic ión  a  med ios  de  comunicac ión  de  masas.  No obs tan te  lo  seña lado
anter io rmente ,  debemos des tacar  la  impor tanc la  de  la  ap l i cac ión  de l  índ ice  de
expos ic ión  a  med los  de  comunicac ión  de  masas como apor te  metodo lóg ico  impor -
tan te  a l  es tud io  soc io lóg ico  en  es ta  á rea ,y  lo  que puede apor ta r  a l  M in is te r io  de
Educac ión  en  la  p lan i f i cac ión  g loba l .
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